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Mietwagen Bedingungen 

Chile – Europcar 
 

 
 
Im Preis eingeschlossen 
Alle km, Steuern, CDW-Versicherung mit Selbstbehalt, ggf. Einweggebühr, ggf. Gebühr für die 
Grenzübertritte nach Argentinien sowie – für EU Bürger - Zusatzversicherung zur Erstattung des 
Selbstbehaltes und Aufstockung der Haftpflichtversicherung auf € 2 Millionen, siehe unten. 
 
Bedingungen 
• Mindestmietalter 22 Jahre 
• Zweiter Fahrer kostenlos, dieser muss jedoch mit in den Mietvertrag aufgenommen werden. Hierfür 

sind alle erforderlichen Dokumente (Führerschein, Pass usw.) erforderlich. 
• Die Übernahme des Autos ist nur mit Kreditkarte möglich, die der Vermieter als Absicherung verlangt. 

Bei der Übernahme wird als Sicherheit eine Kaution von derzeit bis zu etwa € 1.800,- je nach 
Fahrzeugtyp/Station auf der Kreditkarte blockiert - es wird nicht abgebucht, aber dieser Betrag geht 
von Ihrem Kartenlimit ab. Nach der Rückgabe wird die Kaution wieder gelöscht. Bei einer Reise mit 
Grenzübertritt nach Argentinien, erhöht sich die Kaution um etwa € 2.000,-, auf derzeit gesamt bis zu 
etwa € 3.800,-, je nach Fahrzeugtyp/Station. Bitte überprüfen Sie daher vor der Abreise Ihr 
Kreditkartenlimit.  

• Die Übernahme ist mit einem gültigen nationalen Führerschein (für jeden Fahrer) möglich, zusätzlich 
kann ein internationaler Führerschein vor Ort hilfreich sein. 

• Eingeschlossen ist eine Haftpflichtversicherung von Europcar von derzeit etwa € 18.000,-. Weitere 
Details hierzu siehe unten bei „Zusatzversicherung“. 

• Eingeschlossen von Europcar ist eine CDW-Versicherung mit Selbstbehalt pro Schadensfall von derzeit 
bis zu etwa € 1.000,-. Folgendes erhöht den Selbstbehalt zusätzlich bzw. ist nicht versichert:   
o Schäden/Diebstahl von Autoteilen wie Reifen, Radkappen, Außenspiegel o.ä.  

Für den Diebstahl bietet Europcar vor Ort eine Zusatzversicherung (S.A.R.A) an. 
o Schäden an Reifen, den Scheiben und weiteren Glasteilen sofern nicht beim Unfall beschädigt. 
o Bei Diebstahl des Autos fällt immer eine Selbstbeteiligung von derzeit etwa 1.500,- Euro an, bei 

Autos ab Puerto Natales/Punta Arenas derzeit etwa € 1.800,-, in Nordchile (zwischen Arica und 
Copiapo) derzeit etwa € 5.000,-. 

o Bei Überschlag eines 4x4 Autos oder Pickups fällt immer eine Selbstbeteiligung von derzeit etwa  
€ 1.200,- (bei Autos ab Puerto Natales und Punta Arenas derzeit etwa € 2.100,-) an. Ein 
Überschlag kann, bei vorsichtiger Fahrweise, normalerweise vermieden werden. Wir empfehlen 
auf Schotterstraßen eine Höchstgeschwindigkeit von 80 Km/h. 

• In keinem Fall von den Versicherungen abgedeckt sind: 
o Schäden, die unter Missachtung der Mietbedingungen/Mietkonditionen entstehen 
o Schäden oder Abschleppkosten verursacht durch grobe Fahrlässigkeit wie z.B. unter  

Alkohol- oder Drogeneinfluss bzw. Schäden durch unsachgemäße Fahrweise wie z.B. 
zu hohe Geschwindigkeit, das verbotene Befahren von bestimmten Straßen o.ä. 

• Bei Pannen/Schäden kann, nach Absprache mit dem Vermieter das Auto vor Ort repariert werden.  
• Bei allen Schäden mit Dritten muss ein Polizeibericht gemacht und dem Vermieter vorgelegt werden. 

Dies gilt sowohl für Chile als auch Argentinien. Wir empfehlen bei einem Schaden immer auch Kontakt 
über unserer Partneragentur vor Ort aufzunehmen, die Sie ggf. zusätzlich unterstützen kann. 

• Bei Reisen mit Grenzübertritten nach Argentinien muss ein nicht mehr fahrtüchtiges Fahrzeug ggf. auf 
eigene Kosten bis zur Grenze nach Chile gebracht werden - hierbei ist Ihnen Europcar Chile und 
unsere Partneragentur vor Ort behilflich. Nur in Chile ist ein evtl. Austausch eines Fahrzeugs möglich.  

• Vor Ort werden ggf. weitere Zusatzversicherungen (wie z.B. die „Premium Insurance“, siehe 
nachfolgend Hinweis hierzu) und Leistungen angeboten. 
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Eingeschlossene Zusatzversicherungen für EU Bürger 
Vollkaskoschutz mit Erstattung der genannten Selbstbeteiligung bei Unfall/Diebstahl sowie Erstattung für 
eventuell in Rechnung gestellte Schäden am Unterboden, Reifen, Dach, den Windschutzscheiben und 
Außenspiegel bis € 5.500,-. 
Zusatzhaftpflichtversicherung von € 2 Mio. für den Fall, dass die Deckungssumme des Vermieters bei 
einem Haftpflichtschaden nicht ausreicht. 
Diese Versicherung gilt nur für Personen mit Wohnsitz in der EU. 

 
Zusatzversicherungen für nicht EU Bürger 
Da die Deckungssumme für Haftpflichtschäden bei diesen Mietautos unzureichend sein kann und Sie ggf. 
Selbstbehalte bei der Vollkaskoversicherung haben, empfehlen wir Ihnen den Abschluss entsprechender 
Zusatzversicherungen bei einer Versicherung Ihrer Wahl in Europa oder nachfolgende Versicherung 
seitens des Vermieters: 
 
Europcar bietet eine „Premium Insurance“ zu derzeit US$ 32,- pro Tag an, die folgende zusätzlichen 
Leistungen beinhaltet: 
- Exclusion of CDW insurance deductible 
- CDW / LDW insurance in Chile and Argentina 
- Exclusion of deductible in the event of theft or total loss (in Chile and Argentina). 
- Liability insurance with coverage up to 267,000 USD 
- PAI insurance in Chile with coverage up to 216,000 USD 
- Route assistance in Chile and Argentina (towing service, including tire changing, battery charging). 
- Insurance for damage to tires (in Argentina max. US$ 216,-), tubes and windows. 
- Insurance against theft of accessories (antenna, radio, tires, spare tires, etc.) 
- Insurance for rollover in Chile and Argentina (without deductible) 
 
Zahlbar vor Ort – Maut und T.A.G Gebühren 
Auf den Ausfallstraßen aus Santiago sowie auf den meisten Abschnitten der Panamericana und anderen 
Autobahnen wird an Mautstellen eine Gebühr erhoben (derzeit etwa € 3 bis 5, an Wochenenden auch 
mehr). Diese wird in bar in chilenischen Pesos kassiert, eine Kartenzahlung ist nicht möglich. 
 
Die Stadtautobahnen in Santiago dagegen funktionieren mit einem elektronischen Mautsystem, welches 
die Gebühren über ein an der Windschutzscheibe angebrachtes Gerät namens T.A.G erfasst. Die über das 
T.A.G gesammelten Gebühren (derzeit etwa € 8 - 10 / Tag) werden am Ende der Mietwagenreise direkt 
mit dem Vermieter Europcar abgerechnet und Ihrer Kreditkarte belastet. 
 


