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Mietwagen Bedingungen 

Panama – Hertz Rent a Car 
 

 
Im Preis eingeschlossen 
Alle km, Steuern, LDW-Versicherung mit Selbstbehalt, ERA (Road and Legal Assistance) mit 24/7 
Pannenhilfe sowie Hilfe/Deckung bei Schüsselverlust, Abschleppdienst und Rechtshilfe bei Unfall, ggf. 
Einweggebühr und Zusatzversicherung zur Erstattung des Selbstbehaltes und Aufstockung der 
Haftpflichtversicherung auf 2 Mio. Euro, siehe unten. 
 
Bedingungen 
• Mindestmietalter 21 Jahre 
• Zweiter Fahrer kostenlos, dieser muss jedoch vor Ort mit in den Mietvertrag aufgenommen werden. 

Hierfür sind alle erforderlichen Dokumente (Führerschein, Pass und Rückflugticket) erforderlich. 
• Die Übernahme des Autos ist nur mit Kreditkarte möglich, die der Vermieter als Absicherung verlangt. 

Bei der Übernahme wird als Sicherheit eine Kaution von derzeit US$ 600,- bis US$ 800,- je nach 
Fahrzeugtyp und Versicherungsart fällig. Bitte überprüfen Sie vor der Abreise Ihr Kreditkartenlimit. 

• Die Übernahme ist mit einem gültigen nationalen Führerschein möglich, zusätzlich wird ein 
internationaler Führerschein empfohlen. 

• Eingeschlossen ist eine Haftpflichtversicherung des Vermieters von derzeit US$ 20.000,-. Weitere 
Details hierzu siehe unten bei „Zusatzversicherung“. 

• Eingeschlossen ist eine LDW-Versicherung seitens des Vermieters die Schäden im Falle einer Kollision 
mit einem anderen Fahrzeug, dem Diebstahl des gesamten Fahrzeugs sowie Schäden an Reifen und 
Glas (sofern diese nicht durch Vandalismus entstanden sind) ohne Selbstbehalt abdeckt. Mit einem 
Selbstbehalt von bis zu US$ 5.000,- (+ derzeit 7% Steuern) je nach Autotyp, sind Schäden verursacht 
durch Vandalismus (z.B. Reifen, Glas), Teildiebstahl, Schäden durch Kollision mit feststehenden 
Objekten und Tieren sowie durch Umkippen des Fahrzeuges. Weitere Details hierzu siehe unten bei 
„Zusatzversicherung“. 

• In keinem Fall von den Versicherungen abgedeckt sind: 
o Schäden, die unter Missachtung der Mietbedingungen/Mietkonditionen entstehen 
o Schäden durch Überschlag (falls nicht in Folge eines Unfalls) 
o Schäden oder Abschleppkosten verursacht durch grobe Fahrlässigkeit wie z.B. unter  

Alkohol- oder Drogeneinfluss bzw. Schäden durch unsachgemäße Fahrweise wie z.B. 
zu hohe Geschwindigkeit, das verbotene Befahren von bestimmten Straßen o.ä. oder fahrlässiges 
Abstellen, das zum Diebstahl führt (dazu zählt auch Valet Parking oder Autowäsche, bei welcher 
der Autoschlüssel abgegeben wird) 

o Falls keine Schadensmeldung bei der Polizei erfolgte. Informationen zu diesen, zur 
Schadensregulierung, notwendigen Papieren erhalten Sie vor Ort. 

• Bei einem Unfall muss ein Polizeibericht vorgelegt und Hertz innerhalb von 12 Stunden nach dem 
Unfall benachrichtigt werden, ansonsten können die Versicherungsleistungen nicht in Anspruch 
genommen werden. Wir empfehlen bei einem Unfall/Problem am Auto Rücksprache mit unserer 
Partneragentur vor Ort, die Ihnen gerne behilflich ist. 

• Die Autos dürfen nur in Panama gefahren werden, keine Grenzübertritte möglich. 
• Von der Anmietung eines GPS raten wir ab, da es außerhalb von Panama City kaum funktioniert.  
• Vor Ort werden ggf. Zusatzversicherungen und weitere Leistungen (z.B. Kindersitze) angeboten. 
• In Panama Stadt und Umgebung fallen Straßengebühren an, zahlbar vor Ort. 
• Weitere Fahrzeugtypen auf Anfrage. 
 
 
Eingeschlossene Zusatzversicherungen für EU-Bürger 
Vollkaskoschutz mit Erstattung der genannten Selbstbeteiligung bei Unfall/Diebstahl sowie Erstattung für 
eventuell in Rechnung gestellte Schäden am Unterboden, Reifen, Dach und den Windschutzscheiben / 
Außenspiegel bis € 5.500,-. Zusatzhaftpflichtversicherung von € 2 Millionen für den Fall, dass die 
Deckungssumme des Vermieters bei einem Haftpflichtschaden nicht ausreicht. 
Diese Versicherung gilt nur für Personen mit Wohnsitz in der EU. 
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Gut zu wissen: Auch die Mietautos werden über unsere Partneragentur vor Ort für Sie gebucht, die Ihnen 
jederzeit mit Rat und Tat zur Seite steht. Die Betreuung über die Agentur ist oft auf Deutsch möglich, 
garantiert aber auf Englisch. 
 
 
Zusatzversicherungen für nicht EU Bürger 
Da die Deckungssumme für Haftpflichtschäden bei diesen Mietautos unzureichend sein kann und Sie 
Selbstbehalte bei der Vollkaskoversicherung haben, empfehlen wir Ihnen den Abschluss entsprechender 
Zusatzversicherungen bei einer Versicherung Ihrer Wahl in Europa oder nachfolgendes 
Versicherungspaket: 
 
TPP (Paquete de Protecciòn Total) = Total Protection Package – Preis pro Miettag derzeit ab € 25,-*  
Diese Versicherung deckt Schäden bei Überschlag, Fahrerflucht der Gegenpartei, Kollision mit einem 
festen Gegenstand, Front- und Heckscheibe, Reifen und Felgen (gilt nicht bei Vandalismus, Feuer oder 
Missbrauch des Fahrzeugs) ohne Selbstbeteiligung. Nicht abgedeckt sind Teildiebstahl (Teile/Zubehör) 
sowie Schäden durch höhere Gewalt wie Überschwemmungen, Sturm, Erdrutsche oder andere 
Naturereignisse. Die Haftpflichtdeckung steigt auf US$ 300.000,00. 
Bei allen Unfällen und Schäden ist ein Polizeibericht zwingend erforderlich.  
 
Darüber hinaus bietet dieses Paket einen persönlichen Schutz für den Mieter in den folgenden Szenarien:  
- Bei einem Unfalltod in Höhe von US$50.000,00 für den Hauptfahrer und US$25.000,00 für den 
Beifahrer.  
- Bei vollständiger und dauerhafter Vollinvalidität in Höhe von US$50.000,00 für den Hauptfahrer und 
US$25.000,00 für den Beifahrer.  
- Für Beerdigungskosten von US$2.000,00 Fahrer und US$1.000,00 Beifahrer.  
- Für medizinische Kosten (erstattungsfähig) US$5.000,00 Fahrer und US$3.000,00 Beifahrer.  
Die oben genannten Leistungen gelten nur im Falle eines Unfalls mit dem gemieteten Auto. 
 
* Preis der Versicherung unterschiedlich je nach Autotyp. Der o.g. Preis gilt für unseren Typ 1, für alle 
anderen Autotypen erhalten Sie den Preis dieser Zusatzversicherung auf Anfrage. 
 
 


